E-IMZA SERTIFIKA KILIT GOZME iSLEMI

Nitelikli Elektronik Sertifika Cihazi Sifresi (PIN KODU); TUBITAK tarafindan kullanicilara génderilen ve Nitelikli
Elektronik Sertifika Cihazi ile e-igisleri Projesine sertifikall giriglerde kullanilan 6 haneli sifredir.

Sertifikall girislerde yanlis uygulama sonucunda 3 defa e-igisleri Giris Sifresinin yazilmasi veya yanlis sifre girilmesi
durumunda NES Cihazinin PIN kodu kilittenmekte ve sonrasinda kamusm.gov.tr adresine girilerek kilit ¢6zme
islemi yapiimasi gerekmektedir.

www.kamusm.gov.tr adresinden bireysel islemler kismindan giris yaptiktan sonra ¢ikan menide ki kilit ¢ézme
butonunu kullanarak kilit gozme iglemi yapiimalidir

Pin-puk bilgisine de www.kamusm.gov.tr adresinden bireysel igslemler kismindan giris yaptiktan sonra c¢ikan
menudeki pin-puk bilgisi butonuna tiklayarak ulasilabilir.

Bireysel Islemler Meniisiine Girig

Bireysel islemler Meniisiine girmek icin Resim 1 deki yere tiklanir...

KURUMSAL OURUNLER HIZMETLER ISLEMLER BILGi DEPOSU DOKUMANLAR DUYURULAR ILETISIM

M i i Nasil yardima olabilirim?
o« Kamu Sertifikasyon Merkezi y

Elektronik sertifika hizmetleri ve e-imza goziimleri Arpdiginia bulraneds size yardenci olabiirin.

MM ESHS sistemi tarafindan tretilen sertifikalar, tizel kigiler ile
kurum, kurulug ve igletmeler tarafindan elektronik belge >
olarak olugturulacak fatura ve diger yasal belgelerin

butlnliglinun, kaynaginin ve iceriginin garanti
altina alinmasi amactyla kullanilir.

) Kurum Personel :,‘j Basvuru X Bireysel - [& Suricu

O Ne yapmaliyim ? Ne yapmaliyim ? Basvuru Formu * Bireysel Islemleri /- .o Surtict Yikleme
Ucretsiz E-imza Egitimi URUNLERIMiZ
Kamu Sertifikasyon Merkezi Kurumsal Yenilenme Programi kapsaminda 2012 yilinda 4000 Kamu Sertifikasyon Merkezi'nin urtin yelpazesi

kamu personeline ticretsiz e-imza egitimi sunmayi planlamaktadir. Detayh bilgiler Ek-1 ve Ek

P
-2 dokumanlarinda yer almaktadir. ‘\*‘ *‘? @ @ 1:’)

(@

Resim 1

Daha sonra gelen ekranda Resim 2 deki yere tiklanir...


http://www.kamusm.gov.tr/
http://www.kamusm.gov.tr/
http://www.kamusm.gov.tr/

i/ Kamu Sertifikasyon Merkezi
V.
Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireysel Niteliki Elektronik Sertifika islemleri > Bireysel Nitelikii Elektronik Sertifika Isiemieri

m Anasayfa | m Sifreli Giris | m E-imzali Giris | m Guvenlik Sozctigimu Unuttum |I Yardim Merkezi | m lletisim
Kullanmct Dogrulama Ekran

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri menisiine erisebilmek icin lutfen giris yapiniz. Kullanima agimis bir e-
imza sertifikaniz var ise "E-imzah Giris" secenegini kullanabilirsiniz.

E-imzali

Giris
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Resim 2

Daha sonra gelen ekranda ilgili alanlar doldurularak “Giris” yazan butona tiklanir...(Glvenlik s6zcuguni
bilmiyorsaniz Guvenlik s6zciigiinii  unuttum butonuna tiklayarak yeni bir givenlik sézcigu olusturmaniz
gerekmektedir.)
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m Anasayfa | m Sifreli Giris I m E-imzali Giris l m Glivenlik Sozctiglimi Unuttum |I Yardim Merkezi | m lletisim

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireysel Nitsliki El=ktronik Sertifika islemieri > Bireyssl Niteliki Elcktronik Sertifika iglemieri

Sifreli Giris Ekram

T.C. Kimlik No

Haneil T.C. Kimiik Numaranizi

XXXXXXXXXXXXXXX ‘

Resimdeki Yazi Giivenlik Sozcugi

etbfn ‘ loooooooo ‘

Resim

etb¥n

Yukards gérmGs oldugunuz metni litfen Resimdesi Yaz) alanins giriniz

Onemli Uyan
1.  Sizden istenen bilgiler, Basvuru Formu'na yazdiginiz, web sitemiz tizerinden veya Gagn Merkezi' mizle gériiserek
giincellediginiz bilgilerdir. Bu bilgilerden herhangi birinde degisiklik olursa giincelleme yapmaniz gerekmektedir.

2. 3 kez hatal girilen sifreler giivenlik nedeni ile bloke olacaktir. Boyle bir durumda parolanizi aktif hale getirmek igin
0262 648 18 18 numaral Cagri Merkezi' mizle iletisime geginiz...

Daha sonra gelen ekranda sms onay kodunun génderilecedi cep telefonu numaraniz goértntilenir. Bu numara aktif
ve kullaniyorsaniz“Onay” butonuna tiklanir...(eski bir numaraysa KSM Cagri Merkezini arayip 0262 648 18 18 cep
telefonu numaranizi gincellemeniz gerekebilir )
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireysal Nitelikli Elektronik Sertifika i_slen‘!eri > Bireysel Nitslikli Elsktronik Sertifika i;%em\eri
SMS Onay Ekram
Telefon Numaraniz ; 05XXXXXXXXX

Bireysel Islemler mentsine giris yapabilmeniz icin yukanda belittilen cep telefonuna, SMS Onay Kodu
gonderilecektir. SMS Onay Kodunun gonderilmesi icin "Onay" butonuna basiniz. SMS gonderimi Gceretsizdir

Eger yukandaki numara size ait degilse, 0262 648 18 18 numarall telefondan, Cagn Merkezimiz ile iletisime
geciniz.
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Daha sonra gelen ekranda sms onay kodu ilgili alana girildikten sonra “Goénder” butonuna tiklanir...
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireyssl Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri » Birsyse! Nitetikli Elektronik Sertifika islemieri

SMS Onay Kodu Giris Ekran

Cep telefonunuza gelen SMS Onay Kodunu Giriniz
SMS Onay Kodunuzun Gecerlilidi icin Kalan Sire
132
Saniye

SMS Onay Kodu: eeeeee
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Ve islemler Ana Mendisiine giris yapilmig olunur...



i e Kamu Sertifikasyon Merkezi
A~ 4
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikii Elektronik Sertifika islemleri » Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri
Islemler Menusu

Sayin ORAY OKTAY; Asagidaki butonlan kullanarak sertifika durumunuzu degistirebilir, kisisel bilgilerinizi
guncelleyebilirsiniz.

Kullanima Sgrtifikam1
Ac Iptal Et

Sertifika PIN / PUK
Listele Bilgisi
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Kilit C6zme Butonu

01.01.2011 tarihinden sonra Uretilen kartlar igin sadece pin bilgisi mevcuttur, bu kartlarin puk kodu yoktur ve Kilit
¢6zme islemi bireysel islemler menlsu altindaki kilit g6zme butonuna tiklayarak yapilir.



g Kamu Sertifikasyon Merkezi

m Menl | m Ciks

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikii Elektronik Sertifika Istemieri » Bireyset Nitefikii Elektronik Sertifika Islemieri

Islemler Menisi

Sayin ORAY OKTAY; Asagidaki butonlan kullanarak sertifika durumunuzu degistirebilir, kisisel bilgilerinizi
glincelleyebilirsiniz.

Kullanima Sertifikamm Bilgi
Ac Iptal Et Guncelle

Sertifika PIN / PUK
| Listele Bilgisi
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Daha sonra gelen ekranda Tamam’a tiklanir...

15 clabdir.
l rmtmmw- d'"'v-ﬂ

Web sayfasincan ilets
Wy’ Kamu Sertifikasyon Mer
Bu u,hdn gergeklegtinlecek iglem de alolh kartinizs st PIN kody
v gretinlecektir, Lutfen | kart okuyucusuna talane. [fleme devam
otmak stiyor musunuz!

" Meny ! o Oy E :
Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri Temem | [ tpel

Bireysel Miteuhts Dektromk Sertifaa [gemier « Broyset lntetio Dektroms Sertifica (Zenter

Kilit Cozme Ekram

Akl kartingzn kilidinl ¢ozmek ve yeni bir PIN kodu Gretmek icin akilll kaminan taks oldudu kart okuyucusunu
bigisayannza takin ve "Yeni PIN Uret" butonuna basinz

Yonl PN Xode

@ Internet | Korumal Mod: Kapat v HuN -
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Sweypsel Niteth Bektronik Sertifha lgengert » Bireysel Mtothl) Sektronik Sortefika | pemion
Kilit Cozme Ekram
Akilk kartinizin kiwdine cozmek ve yeni bir PIN kodu tretmek icin "Yem PIN Uret” butonuna basanz
\\l
- Java VM devreye
' qirer
® Copyngnt TUBHTAK SLGEN Kamu Sartifhasyon Merkazi Tum Makde Saiddr | Yasal Uyan

Yeni PIN Uret butonuna tiklanir... ve Yeni PIN Kodu yazan alanda yeni PIN kodu gériintilenince yeni PIN kodu
retilmis olur.(PIN kodunuzu not etmeyi unutmayiniz.Artik sertifikali girigslerde bu pin kodunu kullanacaksiniz.)



-
& Kamu SM®, Elektronik Sertifika Hizmetleri ve E-imza Cézimleri - Windows Internet Explorer

| ¢ https://nesbireysel kamusm.gov.tr/ks/kart/sifre/Degistirme.go?AkisID=140
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika i;lenleri > Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika i;lem(en

Kilit Cozme Ekram

Akilll kartinizin kilidini cozmek ve yeni bir PIN kodu tretmek icin akilll kartimzin takil oldugu kart okuyucusunu
bilgisayanniza takin ve “Yeni PIN Uret" butonuna basiniz.

Yeni PIN Kodu

T ——
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T
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Bitti €D Internet | Korumali Mod: Kapali v %00 v

Cikis Butonu

Bu butona tiklayarak Bireysel islemler Menisiinden ¢ikis yapabilirsiniz.
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Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika Islemleri

Bireysel Nitelikli Elektronik Sertifika i$lemleri = Bireyset Mitelikii Elektronik Sertifika i;lem(eri

Istemler MenUisu

Sayin ORAY OKTAY, Asagidaki butonlan kullanarak sertifika durumunuzu degistirebilir, kisisel bilgilerinizi
glncelleyebilirsiniz.

Kullamma Sertifikarm Bilgi
Ac ptal Et Giincelle

Sertifika PIN / PUK
Listele Bilgisi
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**Guvenlik s6zcugunin gonderilecedi e-posta adresini agamiyorsaniz:
Operator desteg@i olmadan, sesli yanit sistemi tizerinden giivenlik s6zcligiinizi yenileyebilirsiniz.
Sesli yanit sistemi tizerinden gergeklestirilen islemler, farkli kimlik dogrulama ydntemleri ile hizmete sunulmustur.

Sistemde kayitl mobil telefon ile yapilan aramalarda kimlik dogrulama adimi gegilerek islem gergeklestirilir.
Sistemde kayitli olmayan mobil telefon yada sabit telefondan yapilan aramalarda;

Sistemde kayitl mobil telefona génderilen SMS onay kodu girilerek dogrulama yapilir ve islem gergeklestirilir.
Nufus kimlik bilgileri girilerek ve ses kaydi alinarak dogrulama yapilir ve iglem gergeklestirilir.

Sesli yanit sistemi Uzerinden givenlik s6zcudu yenilemek igin:

Kamu SM c¢agri merkezi aranir (444 5 576 / 0262 648 18 18).

(2) Iki tusu tuslanarak giivenlik s6zciigii yenileme meniisi segilir.
Kimlik dogrulama yéntemi segilir ve kimlik dogrulanir.

Yeni guvenlik s6zcugu alinir ve islem tamamlanir.




