T.C.
KASTAMONU VALILiGi
112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

BASVURUDA HIZMETIN
S/N HIZMETIN ADI ISTENILEN A L L R L
BELGELER SURESE

(EN GEC SURE)

Kamu Diizeni ve Giivenligi, Kisi Saghg ve Giivenligi, | Vaka Bilgisi:
Toplum Saghg, Su Kaynaklar1 ve Sulak Alanlar ile |- Olay Tiirii
1 |Dogaya Yonelik Ani Tehditler ve Mala Yonelik |- Olay Yeri ve Bilgileri |40 sn.
Zararlar1 Igeren Durumlara Iliskin Her Tiirlii Cagriy1 |- Iletisim Bilgileri
Karsilayarak Cagr1 Yonlendiriciye Aktarmak - Kimlik Bilgileri

Cagr1 Alicilarin Sistem Uzerinden Géndermis Oldugu

; ka Bilgisi:
Acil  Yardim Taleplerini Diger Birimler Ile Vaka Bilgisi

. . - Olay Tiiri

Koordinasyon Igerisinde Kendi Kurumunun Imkanlarimi o un.l —
2 . . |- Olay Yeri ve Bilgileri | 3 sn.

Kullanarak Sevk ve Koordine Eden ve Cagn| . 7. o

. o R .. - lletisim Bilgileri

Merkezinde Kurumunu Temsil Igin Gorevlendirilen Kimlik Bileileri

Uzman Personeline Aktarmak &
3 [3071 Sayili Kanun Kapsamindaki Muhtelif Konular Dilekge 1 Ay
4 14982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu Dilekge 15 Giin
5 | CIMER Basvurulari CIMER Basvurusu 30 Giin

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile
yapildig1 halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci
miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri: ikinci Miiracaat Yeri:
Isim : Esref SAHIN Isim : Unal KILICARSLAN
Unvan  : 112 Acil Cagr1 Merkezi Miidiirii Unvan : Vali Yardimcisi
Adres : Kuzeykent Mahallesi Dirlik Sokak Adres : Cebrail Mahallesi 10 Arahk
No: 3 MerkezZ KASTAMONU Caddesi No: 24/1 Merkez/ KASTAMONU
Telefon : 0 (366) 212 42 15 Telefon: 0 (366) 214 11 22
Faks : 0 (366) 21242 16 Faks :0(366)214 0119

E Posta :112acm@kastamonu.gov.tr E Posta: valilik@kastamonu.gov.tr



