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KASTAMONU VALILIiGi

Acik Kap1 Sube Miidiirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN HiZMETIN
SIR | HIZMETIN ADI BELGELER TAMAMLANMA
A SURESI
NO (EN GEC SURE)
1 | Dilekge taleplerini ilgili kuruma 1- Kimlik 7 is giinii

yonlendirip, vatandaslarin her
asamada bilgilendirilmesi.

2 | Valilige bizzat gelen 1- Kimlik Aym giin
yaslilar,engelliler,hasta ve diigkiinler
ile sehit yakinlar1 ve gazilere
mihmandarlik hizmeti verilmesi.

6 | Kamu hizmetlerine Dijital Tiirkiye 1- Kimlik Aym giin
tizerinden bagvuru yapmakta zorluk
yasayan vatandaglara danigsmanlik ve
rehberlik etmek.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[k Miiracaat Yeri: fkinci Miiracaat Yeri:

Isim : Serpil TUZCU [sim : Unal KILICARSLAN
Unvan . Acgik Kap1 Sube Miidiirii Unvan : Vali Yardimcisi
Adres . Acik Kap1 Sube Midiirligi Adres : Kastamonu Valiligi
Tel : 0366 214 11 22 Tel : 0366 214 11 22

Faks : 0366 2126152 Faks - 0366 214 01 19

E-Posta . acikkapi@kastamonu.gov.tr




