T.C.
KASTAMONU VALILIGI
i1 Idare Kurulu Miidiirliigii
HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA | VATANDASA SUNULAN BASVURUDA ISTENILEN HIiZMETIN
NO | HIZMETIN ADI BELGELER TAMAMLANMA
SURESI
(EN GEC SURE)
1 Tasinmaz Mal Zilyetligine Yapilan Tecaviizleri Dilekge 25 giin
Onlemek.
1- Dilekge
3 Vatandaglarin Calisan/Emekli Olan/Vefat Edenlerin
Anne/Baba/Cocuklarindan dolayr Maas/Saglik 2- Niifus Kayit Ornegi v
Karnesi alabilmesi icin Muhtaglik Belgesi verilmesi. 30 giin
3- Mal Bildirim Belgesi
4 Dilekge taleplerinin sonuglandirilarak, vatandasin Dilekce 30 giin
bilgilendirilmesi.
5 Memurlarin gérevinden dogan suglarla ilgili Dilekge 45 giin
sikayetler. (4483 Sayili Kanun)
6 Memurlarin gorevleri sirasinda yaptiklari Dilekge 30 giin
davraniglardan dogan suglarla ilgili sikayetler. (657
Sayili Kanun)
Bilgi Edinme - CIMER Basvurulari Bilgi Edinme - CIMER Basvurulari
! 15-30 giin

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki
tabloda bazi1 hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri:

Isim : Said YILDIRIM

Unvan : {1 Idare Kurulu Miidiirii
Adres : {1 Idare Kurulu Miidiirliigii
Tel : 0366 214 11 22 Dahili:1021
Faks : 0366 214 01 19

E-Posta :said.yildirim@icisleri.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri:

Isim : Vedat YILMAZ
Unvan : Vali Yardimcisi
Adres : Kastamonu Valiligi
Tel : 0366 214 11 22
Faks : 0366 214 01 19
E-Posta .




